
Herramientas avanzadas
Las siguientes páginas incluyen información sobre herramientas avanzadas para los servicios al usuario, tales como
transferir todas las solicitudes a un mostrador de circulación diferente, gestionar conjuntos de servicios al usuario, etcétera.
Para enlaces a todas las páginas de la documentación principal de servicios al usuario, consulte Servicios al usuario.

• Préstamos

◦ Herramienta de configuración de servicios al usuario

◦ Cambiar de forma masiva las fechas de vencimiento de préstamos

◦ Ver tareas de préstamos vencidos y perdidos

◦ Circulación fuera de línea

• Solicitudes

◦ Ver tareas de solicitudes restauradas

◦ Ejemplares que requieren una acción

◦ Cómo transferir todas las solicitudes a un mostrador de circulación diferente

• Citas de la lista de lecturas recomendadas

◦ Encontrar sugerencias de recursos alternativos para citas

◦ Recalcular derechos de autor de citas en forma masiva

◦ Procesar y enriquecer citas de forma masiva

• General

◦ Crear informes de multas y cuotas

◦ Gestionar conjuntos de servicios al usuario

◦ Reenviar impresiones y correos electrónicos

• Configuraciones compartidas de la NZ

◦ Distribuir la configuración de la red de trabajo de servicios al usuario

◦ Distribuir la configuración de la red de trabajo de compartir recursos
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